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少年成长路上，总有温暖护航

对于部分困境儿童、流动
儿童以及误入歧途的未成年人
而言，社工的陪伴是照亮前路
的一束光。该中心深耕儿童关
爱领域多年，摒弃粗放式帮扶，
针对不同儿童群体的痛点需求
打造精准服务模式。
    面对生活、心理存在困境
的孩子，该中心的社工们常态
化开展入户探访、生命教育、品

格塑造活动，通过主题夏令营、
一对一心理陪伴等方式，帮孩
子打开心扉，锻炼抗压能力与
社交能力。对于参与社区矫正
的涉案未成年人，中心联合检
察机关搭建帮教桥梁，不再是
简单的说教劝导，而是通过家
庭教育指导、心理疏导、公益实
践、普法教育等个性化服务，帮
助迷途少年改正错误、重塑自

我，顺利回归家庭与社会。
    该中心还依托各大公益基
金会资源，引入了乐高 “乐乐
箱”、校园科普等特色项目，以
趣味化、沉浸式的方式陪伴孩
子成长。多年来，累计服务儿
童超 500 人，服务 5000 余人次，
让无数困境孩子在关爱中重拾
自信、向阳生长。

夕阳岁月里，温情守护最美桑榆

乡村独居老人、孤寡老人、
认知障碍老人是最需要关怀的
群体。苔花开社工扎根乡村与
社区，紧盯老年群体生活与精
神需求，走出办公室、走进百姓
家。

    日常走访探视老人生活状
况，为高龄老人免费理发、义诊
查体，举办趣味茶话会、文体活
动，驱散独居老人的孤独。针
对乡村孤寡老人，该中心落地
专项照护项目，提供常态化、精

细化照料服务；针对认知障碍
老年群体，依托公益项目开展
专项关爱帮扶，用耐心与细心
守护老年人的身心健康，让银
发群体老有所依、老有所乐。

⑤

□晚报记者 高  壮 王  红

“最近心情怎么样？学习上有没有困
惑？有什么问题都可以跟我们说。”周末
的社区小屋内，邹平苔花开社工服务中心
的社工正温柔地和困境儿童谈心，开展心
理疏导与陪伴服务。在邹平的乡村社区、
街巷院落，这样温暖的场景已成为常态。
有这样一群专业社工扎根基层，默默守护
着少年儿童、银发老人、残障人士等弱势
群体，以润物无声的专业服务，为困境人
群点亮微光，为基层民生筑牢温度防线。
    记者了解到，邹平苔花开社工服务中
心组建了由专业社工、持证工作人员、志
愿队伍组成的服务团队，是 4A 级社会组
织。中心相关负责同志告诉记者，他们始
终秉持“助人自助，以人为本”的初心，摒
弃形式化服务，聚焦群众真实困境，精准
对接一老一小、残障群体、困境家庭的个
性化需求，用一件件实事、一次次陪伴，书
写基层社工的暖心答卷。

苔花如米绽微光 民生服务有温度

微光不辍，助力残友破茧重生

很 多 残 障 人 士 因 身 体 局
限，陷入就业难、社交难、心理
自卑的困境。为此，该中心创
新打造残疾人赋能服务模式，
不再局限于简单的物资帮扶，
而是构建起技能培训、心理疏
导、社会融入、资源对接的全方
位服务体系。
    社工们耐心陪伴残障人士
走出心理阴霾，手把手开展职
业技能培训，对接就业创业资
源，同时针对残障女性开展居
家无障碍改造、专属就业帮扶，

帮助他们突破身心枷锁，掌握
生存技能，勇敢融入社会，靠自
己的双手创造价值，实现从“受
助”到“自助”的蜕变。
    此外，多年来该中心承接
多个乡镇社工站服务工作，以
标准化、规范化的服务机制，打
通 基 层 为 民 服 务 的“ 最 后 一
米”。踏实的服务、真挚的帮
扶，也让这份坚守收获了社会
认可。从市级优秀社会组织、
十佳社工服务案例，到省级志
愿服务大赛奖项，一项项荣誉，

是对社工们默默耕耘的最好肯
定。
    苔花如米小，也学牡丹开。
没有轰轰烈烈的壮举，只有日
复一日的坚守。该中心相关负
责同志表示，未来，邹平苔花开
社工服务中心的社工们将继续
行走在基层街巷、乡村阡陌，以
专业力量、温情服务守护每一
个弱势群体，让微小的苔花微
光，汇聚成温暖全城的民生暖
阳。


