
邹平：
斑斓色彩
绘深秋
    11 月 5 日，邹平
市 樱 花 山 水 杉 景 观
路，市民在画中拍摄
游玩，享受秋色。
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“内鬼”快递员卖30万条客户信息
博兴检方出手：公益诉讼正式亮剑
□晚报记者 宋静涵 
  通 讯 员 林一诺

晚报讯 “客户信息是我
们的保护对象，绝不是用来赚
钱的工具！”在某快递公司的
晨会上，经理陈某又一次敲响
警钟。会场内，“你若无义，法
律无情；泄露信息，必被追责；
贩卖面单，法理难容”的红色
横幅格外醒目——这条横幅
正是快递员卜某亲手悬挂的。
然而，正是这个每天面对警示
语的年轻人，却成了贩卖 30 
万余条公民个人信息的违法
者。

2022 年 5 月，卜某在社交
媒体上注意到李某发布的“干
快递的可以联系他”的信息。
二人接触后，李某直接询问卜
某能否通过手机号查询快递

收货地址，并承诺每条信息支
付 2.3 元报酬。经过多次尝
试，三个月后，二人开始大规
模买卖公民个人信息。为逃
避监管，他们选择在具有自动
清除聊天记录功能的境外通
讯软件上联络：李某提供手机
号码，卜某则利用快递员身
份，在工作系统中输入这些号
码，将查询到的订单号、发货
日期、收件人姓名、收件地址
等详细信息一一发送给李某。

在长达数月的交易中，卜
某先后向李某提供公民个人
信息 30 万余条，非法获利 90
余万元；李某通过加价转卖这
些信息，非法获利 20 余万元。
这条隐藏在快递行业内部的
黑色信息链，将无数消费者的
隐私置于极大风险之中。

2024 年初，案件移送到博

兴县人民检察院办理。刑事
检察部门的办案检察官审查
后发现，该案不仅涉嫌刑事犯
罪，更可能损害社会公共利
益，于是第一时间将线索移送
至公益诉讼检察部门。

“每条包含姓名、住址等
信息的数据，都可能被犯罪分
子用于实施精准诈骗——从
冒充客服退款到虚构中奖陷
阱，危害链条会持续延伸。必
须通过公益诉讼，实现对公共
利益的全方位保护。”经过深
入调查，博兴县检察院确认：
卜某的违法行为导致不特定
公民个人信息被大规模泄露，
可能滋生电信网络诈骗等下
游犯罪，严重侵害社会公共利
益。

2025 年 3 月，博兴县人民
检察院对二人提起公诉，并于

同年5月依法提起刑事附带民
事公益诉讼。在诉讼请求中，
检察机关要求二被告承担民
事损害赔偿责任，其中卜某支
付 90 余万元、李某支付 20 余
万元，并在全国性媒体上公开
赔礼道歉。2025 年 10 月，法
院作出一审判决，全部支持检
察机关的诉讼请求。

“知道自己的收货地址等
信息被明码标价售卖，这让我
非常不安。”一位受害者事后
表示，“检察院不仅追究了他
们的刑事责任，还通过公益诉
讼让他们承担巨额赔偿并公
开道歉，这让我们感受到，法
律正在有力地为每个人的隐
私权撑腰。作为消费者，我们
也会更注重保护个人信息，更
勇敢地捍卫自身合法权益。”

女子登山不慎崴脚消防紧急救援

11 月 4 日 10 时 46 分，邹
平市临池镇白云山上，一名女
子在爬山时不慎崴脚，无法动
弹，急需救援。

消防救援人员到达山脚
后，立即携带救援绳索、多功
能担架等救援装备以及食物
补给，徒步登山救援。山上杂
草丛生，荆棘密布，历经近 20
分钟的攀登，11 时 30 分，消防
救 援 人 员 终 于 到 达 事 发 地
点。消防救援人员到达现场
时，发现被困女子正坐在地上
休息，其亲属在一旁进行照
顾。消防救援人员先给该女
子补充水分，随后小心翼翼地

将女子抬至担架上，用携带的
安全绳索对女子进行固定，并

将其护送下山。
由于山势陡峭、道路狭窄

仅容一人通行，两侧是高耸灌
木，路面还遍布碎石、湿滑难
行。护送途中，消防救援人员
手抬担架缓慢移动，即便脚下
随时有滑倒风险，仍始终用身
体护住女子，严防二次伤害。

当天 11 时 48 分，经过近
20分钟的紧张营救，消防救援
人员成功将女子抬下山，送到
正在山下等候的 120 急救车
上，送往医院进行治疗。

经了解，当天该女子与家
人一同爬白云山时，不慎脚下
一滑摔倒，导致脚踝骨折，目
前正在医院接受治疗。

（闪电新闻）

姜楼镇司法所
“情理法”并用
化解两年货款纠纷

□晚报记者 赵慧静
  通 讯 员 田  珺

晚报讯 “真的太感谢你
们了，这下我总算能安心了！”
在惠民县姜楼镇司法所，绳网
加工厂经营者刘振明（化名）
连声道谢。就在几天前，他还
为一笔拖了两年多的欠款寝
食难安。

事情要从2023年底讲起。
当时，刘振明与本地商户姜大
华（化名）达成合作，从2023年
11月到2024年3月，刘振明陆
续向姜大华供应绳网产品，总
货值约3.3万元。

可到了约定付款时间，姜
大华却开始找各种理由拖延

“等这个月底给”“年底肯定给
你”……承诺一次次落空，刘
振明始终没拿到欠款。

眼看着钱要不回来，7月7
日，刘振明向惠民县人民法院
提起诉讼，要求姜大华还清欠
款和利息。

7月19日，法院通过人民
法院调解平台将这起案件移
送至姜楼镇司法所，期望通过
调解化解矛盾。

接到案件后，调解员宋新
英第一时间梳理材料、分析案
情，很快就找准了双方的争议
核心。调解刚开始，宋新英电
话联系姜大华时，对方态度强
硬，撂下一句“我现在没有钱，
你再怎么要我也没有”就想挂
电话。

宋新英没有气馁，在调解
室里，耐心跟姜大华讲起情
理。她一边向两人讲解买卖
合同中的付款义务和违约责
任条款，一边认真倾听他们的
想法和诉求，从他们的角度寻
找解决办法。 

两个多小时过去了，法理
讲透了，情理也说通了。最
终，姜大华主动提出分三期还
款：2025年10月1日前支付1
万元，11月 30日前再支付1
万元，剩余13280元于2026年
2月7日前付清，并承诺若未按
时还款，将支付刘振明3000元
违约金；刘振明也表示理解，
自愿放弃了利息主张，并申请
了司法确认。

看着双方在调解协议上
签了字，宋新英也松了口气，
表示会及时跟进后续的还款
履行情况，确保刘振明能顺利
拿到钱。这起拖了两年的纠
纷终于圆满解决，让刘振明心
中的“石头”落了地。


