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□晚报记者 董  珊
  通 讯 员 冯昌勇 张  珩
           周  霄       

    晚报讯 近年来，滨州各
地秉持“让企业和企业家舒
服”理念，锚定企业发展需求，
通过精准化服务破解项目建
设堵点、难点。作为长江以北
唯一的速溶咖啡生产企业，山
东优然咖啡从签约到投产全
程享受“保姆式”服务，成功打
造全球最大单体速溶咖啡生
产项目。

眼下，今年刚刚投产的山
东优然咖啡自动化生产线正
高速运转，经过萃取、干燥、封
装等一系列工序，一批批速溶
咖啡粉不断下线。山东优然
咖啡有限公司董事葛恒飞介
绍：“我们依托亚洲领先的生
产技术，融合国际百年咖啡加
工经验，结合国内高端代工的
品质管控标准，打造出从原料
处理到成品出厂的全链条优

质生产体系。”
据介绍，山东优然咖啡项

目全部达产后，将实现年产 3
万吨速溶咖啡粉、5000 吨冻干
粉和 2000 吨冷萃咖啡液的产
能。葛恒飞表示：“作为长江
以北唯一的速溶咖啡生产企
业，我们不仅能填补区域产业
空白，更能凭借规模化生产降
低成本，让消费者享受到性价

比更高的优质咖啡产品。”
凭借成熟的国际生产管

理经验与严格的产品品质把
控，优然咖啡一上市便受到国
内外市场的一致好评。近日，
斯里兰卡·阿尔法速溶茶公司
总经理西希拉·萨马拉塞纳专
程来到优然咖啡有限公司洽
谈合作推广事宜，他告诉记
者：“我们的客户来自世界各

地，他们需要高品质的速溶咖
啡。来到邹平优然咖啡公司，
看到产品质量好、员工经验丰
富，我们已经做好了充分准
备，期待能够达成合作。”

据了解，优然咖啡项目共
分两期，一期为年产 1 万吨速
溶咖啡和2000 吨冷萃咖啡液，
是全球最大的单体速溶咖啡
生产项目，每年可为市场提供

50 亿杯速溶咖啡，年销售额可
达 8 亿元；二期建成后销售收
入将超过20亿元。

葛恒飞介绍：“这个项目
从签约、手续办理、设备安装，
再到园区建设、调试投产，全
程得到了政府的‘保姆式’服
务，各项手续办结高效，为我
们抢占市场先机提供了有力
支持。下一步，我们将聚焦新
技术创新和产品升级，进一步
优化冻干咖啡、复聚造粒咖
啡、冷萃等高端产品产能，同
时拓展国内外销售渠道。”

为项目落地“铺路”，为企
业成长“赋能”。近年来，邹平
以“项目引领、招商赋能、平台
集聚、要素支撑”为路径，实现

“引得进、落得快、建得好、发
展强”的良性循环。邹平市高
新街道办事处副主任尹波表
示：“我们将继续树牢‘招商为
先、项目为王、服务为要’理
念，以‘清单化管理、责任化推
进、精准化服务’为抓手，抓实
抓牢27个工业项目。同时，围
绕辖区重点项目建设，明确包
保领导、责任部门、时间节点，
有效破解项目建设中的堵点、
难点问题，推动重点项目落地
见效。”

全球最大单体速溶咖啡
生产项目在滨投产

□晚报记者 石雪婷 刘浩然 
  通 讯 员 万小强      

晚报讯 3月31日，滨州市
2026 年12333 全国统一咨询日

“企业代表请进来”活动在市
政务服务中心顺利举行。活
动以“走进奔跑者——保障与
你同行”为主题，邀请滴滴出
行、美团、饿了么、达达、顺丰
同城等平台企业新就业形态
从业人员代表参与，通过实地
参观、政策答疑座谈、专家热
线三大环节，实现政策解读、
诉求倾听与服务优化的双向
互动，为新就业形态劳动者权
益保驾护航。

上午 9 时，活动正式拉开
帷幕。受邀代表们先后参观
了政务中心三楼社会保障服
务区与五楼 12333 咨询服务座
席区。讲解员详细介绍了人
社窗口职能、新就业形态人员
参保登记、工伤待遇申领等业
务流程以及 12333 热线电话服
务的工作流程，代表们对人社

部门高效、贴心的政务服务给
予充分认可。饿了么滨城区、
邹平市区域负责人王振忠表
示：“这次活动很有意义，学到
了很多职业伤害保障的政策，
我到公司后，一定把政策宣传
好，让大家工作起来更安心、
更有底气。”

政策答疑座谈会上，人社
业务专家围绕新就业形态人
员职业伤害保障试点政策、基
层快递网点优先参加工伤保
险政策，重点解读了伤害认定
标准、待遇支付范围、参保缴
费流程等热点问题。专家们
在现场逐一解答了代表们的

疑问，并广泛征集保障政策实
施、热线服务优化等方面的意
见建议，现场互动气氛热烈。

座谈结束后，业务专家前
往 12333 座席区开启“专家热
线”服务，现场接听群众来电，
针对职业伤害保障、参保登
记、待遇申领等问题提供一对

一权威解答，12333 咨询员在
旁全程记录辅助，确保诉求件
件有回应，进一步拓宽了政策
咨询渠道。“作为 12333 话务
员，我们将进一步学习把握好
新业态人员职业伤害保障政
策，切实发挥好人社‘总客服’
的桥梁作用，对新业态从业人
员提供更加精准的政策解答
和办事指引，为每一名‘奔跑
者’提供贴心专业的咨询服
务。”滨州市 12333 电话咨询服
务中心班长衣芳竹说。

此次活动市人社局打破
传统宣传模式，变“单向输出”
为“双向互动”，既让惠民政策
深入人心，也为精准优化服务
提供了依据。下一步，市人社
局将梳理汇总征集的意见建
议，持续完善新就业形态人员
职 业 伤 害 保 障 举 措 ，优 化
12333 热线服务质量，切实守
护好新就业形态“奔跑者”的
劳动权益，为平台经济健康发
展与劳动者安心就业提供坚
实保障。

“12333全国统一咨询日” 滨州护航“奔跑者”稳健前行


