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□晚报记者 董  珊 
  通 讯 员 孟令通 赵  伟 

为切实减轻失能老年人
养老服务消费负担，近日，滨
州针对特定老年群体推出养
老服务电子消费券补贴政策，
覆盖居家、社区、机构三类养
老服务场景，以电子消费券形
式精准破解“一人失能，全家
失衡”困境，让专业养老服务
更可及、更实惠。

家住滨城区的许增娥老
人，因脑梗丧失自理能力，两
年前入住滨州市颐年优抚康
养中心。得知这一消费补贴
政策后，老人家属委托养老机
构协助线上申请，当月便享受
到了补贴优惠。

失能老人家属李汝辉告
诉记者：“经初步测算，我的家
属每月大概能享受 700 多元
补贴，这解决了我们家的大问
题。家属已卧床不起 5 年多，
这些年我们在精力、经济上都
承受了不小压力，有了这项政
策，大大减轻了我们的负担。”

此项政策精准聚焦中度

以上失能老年人，创新采用电
子消费券形式，为他们购买专
业的机构养老服务或居家上
门照料服务提供“真金白银”
的补贴。按照政策规定，入住
养老机构或接受日间托养的
中度以上失能老年人，在经长
期护理保险报销后，自付部分
仍可使用消费券按 40% 比例
抵扣，且每月最高抵扣额度为
800元。

滨城区民政局养老服务
科科长林霞表示：“滨城区本
次补贴对象，主要面向经评估
确定为中度、重度及完全失能
等级的老年人，这能确保资源
精准投向最需要的群体。补
贴以电子消费券形式依托‘民
政通’发放，当月领取、当月使
用，便捷高效，老人购买养老
服务时可直接抵扣费用。截
至目前，滨城区已有 684 名老
人领取到补贴，切实减轻了失
能老人家庭的经济负担，让失
能老人的晚年生活更安心、更
幸福。”

除长期入住机构的中度
以上失能老人外，有居家养老

服务购买需求的老人，同样能
享受补贴优惠——可使用消
费券抵扣40%自付费用，每月
最高抵扣 500 元。需要注意
的是，首次申请补贴的老年
人，须先完成专业的能力等级
评估。

失能老人家属胡女士说：
“这项政策特别好，既让病人
感受到党和国家的温暖，也为
我们家庭减轻了负担，能明显
感觉到国家的政策越来越贴
心了。”

为让更多老人享受政策
红利、用好居家上门消费券，
滨州从“评估”与“服务”两端
协同发力：一方面加快审核第
三方专业评估机构，为老人提
供更多评估选择；另一方面引
导更多市场主体参与，扩充居
家上门服务供给。

惠民县廷惠家政有限公
司经理王娟介绍：“我们对生
活照料人员进行细致梳理，同
时加大政策宣传力度，确保符
合条件的照料对象都能享受
到这项政策。”

在服务质量保障上，惠民

县同步推进政策宣传与服务
监管：既扩大政策知晓度，也
严格审核失能等级评估结果、
严控服务质量，确保补贴资金
用在刀刃上。

惠民县民政局养老科科
员邵华表示：“我们第一批公
示的居家上门服务机构已陆
续开展服务，第二批机构也在
抓紧审核中。截至目前，已领
取的居家上门服务消费券累
计达 31 张，已享受服务的老
人超过 10 人次，这在很大程
度上减轻了部分家庭的经济
负担，让更多老年人享受到政
策红利。”

截至目前，滨州已通过补
贴资格认证的养老机构达 96
家；养老机构内的中度以上失
能 老 年 人 ，已 领 取 消 费 券
4838 张、使用 2555 张，核销资
金 218.9622 万元。这张小小
的电子消费券，正为越来越多
失能老人家庭缓解压力，让每
一位老人的“银发岁月”更有
保障、更具温度。

养老服务消费券落地
精准补贴为失能家庭“减负纾困”

□晚报记者 董  珊 
  通 讯 员 孟令通 赵  伟

按照国际通行的日常生活
活动能力量表，“吃饭、穿衣、上
下床、上厕所、室内走动和洗澡”
6 项指标，一到两项“做不了”
的，定义为“轻度失能”，三到四
项“做不了”的定义为“中度失
能”，五到六项“做不了”的定义
为“重度失能”。

一、补贴对象。此次消费补
贴活动，针对60周岁以上，经评
估为中度、重度和完全失能等级
的老年人。无论是否为我市户
籍，只要在滨州居住，且选择的
养老服务机构在我市行政区域
内，均可申请消费券。正在享受
特困人员供养救助待遇、经济困
难失能老年人集中照护服务补
助、居家和社区基本养老服务提
升行动项目服务的老年人不纳
入本次补贴对象范围。

二、补贴形式。此次补贴项
目包含居家、社区、机构养老服
务，补贴资金通过“民政通”微信
小程序或APP，以电子消费券形
式向中度以上失能老年人发放。

三、补贴标准。电子消费券
可以对补贴项目范围内的个人
自付的养老服务消费金额予以
抵扣，抵扣比例暂定为人均养老
服务消费金额的40%。其中，长
期入住机构、“喘息”服务、日间
托养抵扣额度暂定为每人每月
最高800元，居家上门服务抵扣
额度暂定为每人每月最高 500
元，这两种消费券不能兼领兼
得，只能领取一种。其中，对于
委托第三方专业评估机构开展
老年人能力评估的费用，老年人
经评估为中度及以上失能的，其
评估费用可通过能力评估电子
消费券予以抵扣，抵扣额度为每
人100元。比如，一位中度以上
失能老年人购买价格为100元
的居家上门服务，如果使用养老
服务消费券按40%比例抵扣后，
只需自付60元。除此之外，中
度以上失能老年人正在享受长
期护理保险待遇的，对于其符合
此次补贴项目范围内的养老服
务消费金额，个人自付部分也可
通过电子消费券按规定比例予
以抵扣。

如何分级界定
失能老人？


