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第二批“滨州老字号”名单公布

为弘扬滨州优秀传统
文化 ，推动老字号创新发
展，培育壮大老字号品牌队
伍，近日，滨州市商务局会
同市直相关部门、行业协会
及专家组成评审组，对各县

（市、区）推荐的第二批“滨
州老字号”申报企业进行了
严格评审。经社会公示无
异议后，最终认定阳信瑞鑫
集团有限公司（品牌：瑞鑫）
等 18 家企业为第二批“滨
州老字号”（名单附右）。

获得“滨州老字号”称
号的企业要珍惜荣誉，充分
发挥品牌优势，增强自主创
新能力，提升市场竞争力，
推动老字号高质量发展，在
服务民生、促进消费、引领
行业发展等方面发挥更大
作用。

市 商 务 局 要 求 ，各 县
（市、区）及市属开发区商务
主管部门要加大对老字号
企业的支持力度，优化发展
环境，完善扶持政策，助力
老字号企业提升品牌价值，
进一步擦亮“滨州老字号”
金字招牌，为全市经济文化
发展作出更大贡献。

（滨州发布）

如今，随着科技的进步，
不少政府单位或企业门口都
安装了车牌识别或门禁装置，
科技进步带来的便利高效不
言而喻。但是我们也要看到，
部分单位的车牌识别系统或
者门禁装置，导致进门的“槛
儿”高了，俨然成了某些政府
部门自家员工的“智能门锁”
——对“内部人”敞开，对“外
部人”层层设卡，到这些部门
办事和寻求帮助的普通市民
的进门难问题与之俱增。

笔者曾遇到过类似情况：
有事去某政府单位，该单位两
个出入口均有车牌识别自动
抬杆装置，可因为车牌并未录
入系统，被物业值班人员告知

“车位已满，且车牌未录入系
统，无法进入，请找别的地方
停放车辆”。可最近的一处可
供停车的位置距此也有五六
百米远。等笔者停好车，头顶
烈日走到一楼，又被两名物业
人员询问找谁？是否电话预
约？笔者表明来意后，其中一
名物业人员拨通了笔者要找
的部门电话，在确认有预约
后，需要该业务部室派人到一
楼大厅来接，才允许笔者进
入，且仍需在一楼大厅的接待
台再次登记个人信息。整个
过程耗费了近 20 分钟。更有
甚者，有的单位需要在手机上
打开特定“小程序”，填写详细
的个人信息和需要去的业务

科室，并选择需要洽谈的时间
段，且需要和对接人电话确认
后才可放行……

层层设卡、层层盘问，对
特殊性生产型企业来说确实
能起到保障安全有序生产的
积极作用。但对承担着服务
职能的政府部门来说，这样繁
琐的流程必然会影响行政效
率和公众体验，让普通市民进
入政府部门办事的“门槛”变
高。政府部门员工较多、车位
紧张或许是客观事实，可公共
服务职能面对的不仅是内部
员工，还有前来办事的普通
市民，这其中也不乏“急难愁
盼”问题。而无论是政府部门
还是由其雇佣的物业管理人

员，过度强调甚至生硬机械地
以“领导规定的”为由进行门
禁管理和身份验证，无疑给前
来办理业务的百姓造成了时
间上的浪费和“体验感”的降
低，久而久之必然损害政府的
形象。毕竟，某个政务单位良
好形象的树立并非一朝一夕
之功，可是一次不当的管理举
措就可能让长期积累的公信
力和良好形象受损，长此以
往，甚至对整个城市的营商环
境和政府公共效率的提升也
会产生不利影响。

因此，笔者以为，在“进
门”问题上，作为政府部门来
说，完全有能力、有智慧在保
障办公环境安全有序和服务

百姓方便高效之间取得良好
平衡。如开设临时通道、简化
登记程序、增设便民车位等，
在提供公共服务上切切实实
让百姓感受到温情的提升，让
百姓进政府办事体会到便捷
性和人性化——科技，说到底
是为百姓提供更好的服务，不
应该成为给百姓增加麻烦的

“科技鸿沟”，不应该成为隔离
政府与百姓的“拦路虎”！只
有这样，才能不断增强市民的
获得感、满意度，持续维护和
提升政府的良好形象与公信
力。

市民到政府部门办业务，
不能让智能门禁“隔”在门外！

别让智能门禁“隔”了民心
□ 位鲁江

第二批“滨州老字号”认定名单

□晚报记者 董文林
  通 讯 员 文竹林 张文璐
           丁新彪       

晚报讯 近年来，市民营经济
发展服务中心聚焦民营经济发展
需求，从政策、服务、保障三方面
协同发力，全方位助推民营经济
提质增效。

强化政策赋能，升级“惠企
通”平台，精准解读推送惠企政
策，推动财政奖补在线兑现，确保
企业用足政策红利。深化纾困解
难，通过成就企业家梦想行动、

“对话滨州”等载体，收集办理重
点企业诉求，高位协调解决发展
堵点。优化保障支撑，助力企业
稳生产、拓市场，做优企业家成长
服务，强化产学研协同，提升产业
链竞争力。

下一步，市民营经济发展服
务中心将持续秉持“让企业和企
业家舒服”的理念，优化服务流
程、创新服务模式，全力推动民营
经济实现质的有效提升和量的合
理增长，为品质滨州建设注入更
强动力。

我市三措并举助推
民营经济提质增效


