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□晚报记者 杨际超 徐  斌

晚报讯 近日，多位市民
向 12345 政务服务便民热线反
映，滨城区丽水花园小区存在
车辆乱停乱放、电动自行车违
规进楼道等问题，希望热线协
调相关部门及时处理解决。
来电人贾女士告诉记者，楼道
里常年停放电动车十几辆，给
物业打电话，要求解决电动车
进楼道的问题，但物业不作
为。贾女士觉得有火灾隐患。

7 月 16 日上午，热线工作
人员和记者赶到滨城区丽水
花园小区。在小区内，记者并
未发现电动自行车进楼道的
现象，楼道外的停车区仅零星
停着几辆电动车。随后，热线
工作人员联系到滨州金水实
业有限公司相关负责人王成，
王成告诉记者，一般管理人员
看到电动车进楼道的行为都
会提醒一下，电梯里面不允许
进电动车，包括楼道里面不能
停放电动车，这也是物业培训
开会强调的一些事。

随后，王成带领记者来到
小区北侧的停车棚，实地查看
使用情况。针对楼道内可能
存在的电动车停放问题，王成
表示，之前规划的车棚可能离
某些高层比较远，业主因为天
气原因和个人原因，不愿意往

这边停；下一步，物业管理公
司会在业主群加强宣传，在管
理服务方面，定点定时加强巡
逻，见到有业主不规范的行
为，进行劝阻，或者在业主不
方便的情况下，帮他们把电动
车推到车棚里，尽量避免在楼
道里停放。

楼道内停放电动车危害
极大，一是占用疏散通道，火
灾时阻碍人员逃生和救援；二
是电动车电池易发生自燃，火
焰和有毒烟气会快速蔓延，严
重威胁整栋楼居民安全。

而小区内车辆乱停乱放、
堵塞消防通道的问题，同样不

容忽视。百一春风十里小区
业主王先生来电告诉记者，当
初买房说的是人车分流，后来
一直没分流，物业也不作为。

在王先生反映的百一春
风十里小区，记者看到小区虽
然建有地下车库，但地上车辆
乱停乱放的现象仍然比较普

遍。热线工作人员随即联系
山东百一千成物业有限公司
物业经理王国杰了解情况。
王经理告诉记者，春风十里小
区16号楼是独立小区，由交运
物业单独管理，属于“小区套
小区”的情况。因16号楼建设
时未规划地下车库，所以部分
业主将车辆停在小区里。记
者在16号楼现场看到，不仅楼
前有车辆乱停，楼道内还有电
动车停放。  

山东滨州交运集团物业
分公司经理助理赵庚告诉记
者，百一春风十里这边建有公
用车棚，供给业主停放和充
电。因为这 1 栋楼，物业偶尔
过来管理一下，并不能长期值
守。记者注意到，小区里的所
有楼栋都已采取技术手段管
控，每栋楼的电梯都装了消防
安全管控装置，只要有电车和
电瓶车进入电梯门，消防监控
会报警，提示禁止电车入电梯
或进楼道间。

消防安全无小事，车辆乱
停乱放、堵塞消防通道等行
为，看似是“小问题”，实则是
威胁群众生命财产安全的“大
隐患”。下一步，相关部门将
建立常态化抽检机制，定期对
各小区开展突击检查，全力守
护小区的消防安全，让每位居
民都能住得安心、睡得踏实。

整改刻不容缓 杜绝小区乱停乱放


