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□晚报记者 李伟伟 
  通 讯 员 李  娜  

    晚报讯 近年来，滨州市
市场监管局以承担山东省直
播带货“揭榜挂帅”任务为抓
手，强力推进规范化、智慧化、
常态化、服务型“三化一型”监
管，取得积极成效，有力保障
和促进了全市直播带货行业
有序健康发展。

推进环节合规、事项统
一、主体清单监管“规范化”。
为在全市范围内统一监管内
容、流程、方式，市市场监管局
创新制定直播带货领域“一业
一册”监管合规指引，从入驻、
营销、售后 3 个环节，平台、主
播、场所 3 个方面，明确直播
带货领域 11 项监管类别、36
项监管事项。同时，建立跨部
门综合监管抽查事项、各环节

监管工作等清单，实现“双随
机、一公开”监管事项、日常监
管事项与直播带货跨部门监
管事项依据一致、标准一致。
此外，还对以部门汇总、“双随
机、一公开”抽查、投诉举报核
实处置等方式获取的直播带
货主体信息进行交叉比对，建
立直播带货主体清单，梳理明
确直播带货主体 2415 户，并
定期进行更新。

通过智慧监管、实时监测
预警分析推进“智慧化”监管。
市市场监管局开发应用跨部
门综合监测平台，指导研发直
播扫码登记系统，实时掌握直
播带货主体的直播动态。同
时，对直播带货领域经营活动
进行监测预警分析，及时发现
违法违规行为，同步取证固
证；实时监测滨州市抖音、快
手等平台直播账号 2415 个，

2024 年监测直播活动 1228 场
次 ，发 现 涉 嫌 违 法 线 索 130
条。第一时间通过监测平台
查看移交违法违规线索，及时
组织联合检查，避免了多头执
法、重复检查等问题，推动了
相关线索快速处理。

推进部门协同、检查、惩
戒“常态化”联动。建立会商
协作、投诉接收线索处理、转
办反馈、联动处置、联合惩戒

“五项机制”，召开跨部门综合
监管会商会议 11 次，开展直
播带货领域跨部门联合行政
指导 12 次、“双随机、一公开”
抽查 13 次，抽查检查经营主
体 147 家，检查规范广告宣
传、价格公示等经营行为 15
项。加强行政执法与刑事司
法衔接，推动违法线索互联、
处理结果互认，依法实施联合
惩戒，形成监管工作合力，截

至 2024 年底，查处直播带货
相关案件 40 件，罚款 15.73 万
元。

探索“贴近式”服务，推进
“服务型”监管。主动对接直
播带货领域市场主体，召开座
谈会宣讲法律法规和直播带
货行业规范等指引，发布合规
经营提示公告。推动成立冯
家镇直播带货领域行业协会，
吸 纳 直 播 带 货 经 营 单 位 31
家，制定行业经营规范 36 项。
建立“3323”工作机制，通过

“部门汇总、监督抽查、举报投
诉”3 种方式充实直播主体数
据库，围绕“县局甄别、监管所
监测、网格员摸排”3 个层面
摸排线索，聚焦“信用 C、D”2
级主体进行重点管理，推动

“监管效率、生态水平、服务效
能”3方面持续提升。

市市场监管局“三化一型”监管护航直播带货行业健康发展

去年实时监测平台直播账号2415个

□晚报记者 孙磊平   

晚报讯 近日，记者了解
到，今年市行政审批服务局将
严格落实国家、省“高效办成一
件事”工作部署，依托前期建立
的“1+3+N”推进机制，制定“高
效办成一件事”重点事项落实
工作流程，指导各“一件事”牵
头部门出台工作方案、编制办
事指南、畅通办理渠道，高质量
推动2025年度第一批国家确
定的 12 个、省级确定的 2 个

“一件事”落地实施。
充分调动部门积极性，大

胆创新、敢于突破，提升首创能
力，围绕企业群众高频办事需
求，开展“高效办成一件事”重
点事项“揭榜挂帅”，通过流程
再造，整合为企业和群众视角
的“一件事”，再推出一批滨州
特色的“一件事”服务，实现企
业群众办事由“多地、多窗、多
次”向“一地、一窗、一次”转变。

同时，根据各“一件事”工
作进展，常态化组织开展“我陪
群众走流程”活动，以企业、群
众身份，深入服务窗口，登录办
事系统，体验“一件事”改革成
效，找准服务堵点难点，靶向整
改提升，不断迭代升级服务方
式，提升服务供给能力，为塑强

“滨周到”品牌贡献审批力量。

市行政审批服务局：

提升服务能力
确保工作成效

□晚报记者 赵浚彤   

    晚报讯 日前，记者在相
关部门获悉，今年5月28日至
30 日，我市将举办国际友城
日活动，旨在加强与国际友城
之间的交流与合作，展示滨州
的特色文化、经济发展成果，

促进多元文化融合与创新，提
升滨州国际影响力。这是我
市举办的层次最高、规模最大
的线下友城主题活动。

活动各项筹备工作正有
序推进。市外办已向法国萨
维尔纳市、埃塞俄比亚德雷达
瓦市等友好城市，外国驻华使

领馆、商协会等发出邀请，届
时将有众多代表齐聚滨州，共
襄盛举。国际友城日活动内
容丰富多彩，将举办“滨州市
荣誉市民”授予仪式、友城合
作项目签约仪式、滨州市国际
友城公园启动仪式、友城企业
对接会、滨州好品展示会等活

动。我市通过与友城间面对
面交流，挖掘合作潜力，拓展
合作空间，推动在经贸、科技、
文化等领域的深度合作，实现
互利共赢。

滨州将举办国际友城日活动
系我市举办的层次最高、规模最大的线下友城主题活动

近日，从北京传来喜讯，由
联合国开发计划署和农业农村
部联合开展的全球环境基金 

“中国零碳村镇促进项目”落
地，阳信县温店镇冯楼村入选。

这一项目的落地，标志着
阳信县在绿色发展、零碳农村
能源领域迈出了坚实且具有深
远意义的一步，将为全国零碳
村镇建设提供宝贵的实践经验
与示范样本。 

温店镇冯楼村位于镇政府
驻地，总人口286人，2012年冯
楼村就地拆建，78户群众入住
独栋二层楼房，村容整洁，民风
淳朴，曾获批省级美丽乡村，
2019年温店镇被认定为全省
首批 “绿色能源示范镇”，努力
打造中国零碳村镇建设阳信样
板。

（闪电新闻）

阳信一村庄入选
“中国零碳村镇
促进项目”

□晚报记者 郭 伟    

晚报讯 4 月 16 日上午，
市道路运输服务中心积极创
新服务模式，联合和瑞社区、
市公交公司开展了“票务进社
区”活动。将公交卡办理服务
送到居民家门口，真正实现

“ 办 事 不 出 社 区 、服 务 零 距
离”，让市民切实感受到公共
服务的贴心与便捷 。

在活动现场，临时办卡点
秩序井然。志愿者热情接待
每一位前来咨询和办理业务
的居民，详细介绍幸福卡（原
老年卡）、拥军卡、爱心卡、学
生卡、公交 IC 卡等各类公交
卡的办理政策、适用范围以及
使用注意事项，确保居民充分
了解相关信息。为最大程度
地方便居民，活动还特别优化
了办卡流程，减少不必要的环
节。居民只需携带相关证件
和照片，即可在现场一站式公

交卡办理的相关事务，大大节
省了时间和精力，真正做到即
来即办、高效服务。

此次 “票务进社区 服务
零距离”双报到志愿服务活

动，是滨州市道路运输服务中
心积极践行“我为群众办实
事”理念的生动体现。通过面
对面的交流与服务，不仅提高
了居民对票务业务的知晓度

和理解度，也切实解决了居民
出行中的实际问题，受到了社
区居民的一致好评。

公交办卡进社区 便民服务零距离


